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Visão
A I-TECH acredita num mundo no qual as pessoas têm acesso a cuidados de saúde humanos, justos e de alta qualidade.  

Missão
A I-TECH é uma rede global que trabalha junto a parceiros locais no desenvolvimento de profissionais de saúde especializados e de sistemas 
nacionais de saúde sólidos em países em desenvolvimento.

A I-TECH promove a apropriação local, actuando como suporte a sistemas de saúde eficazes.  

Princípios Operacionais 
HONRAR UMA VISÃO COMPARTILHADA.  Acreditamos nos benefícios de uma rede de trabalho. Reconhecemos a contribuição única 
de cada escritório da I-TECH, ao mesmo tempo que nos beneficiamos das nossas forças colectivas.

■ A nossa visão e missão estão orientadas para o futuro, enquanto os princípios operacionais guiam-nos dia a dia.
■ A nossa visão, missão e princípios estão afixados em cada um de nossos escritório.
■ Utilizamos a nossa visão e missão a longo prazo para evitar que sejamos desencorajados por desafios a curto prazo.  
■ Cada escritório esforça-se em trabalhar em conformidade com os padrões da I-TECH. 

OFERECER UM AMBIENTE DE TRABALHO GRATIFICANTE.  Esforçamo-nos para obter grande satisfação e baixa rotatividade entre 
os nossos funcionários.  

■ Oferecemos oportunidades regulares para crescimento e renovação pessoal e profissional.  
■ Como resultado da nossa confiança e respeito mútuo, encaminhamos as preocupações e queixas directamente à fonte para resolução.
■ Prezamos e promovemos a qualidade de ser bom ouvinte. 
■ Acreditamos que as realizações pessoais beneficiam a todo o grupo, procuramos reconhecer e celebrá-las.
■ Reconhecemos o impacto positivo do tempo pessoal na produtividade.

AGIR COM INTEGRIDADE. Reconhecemos que os nossos princípios operacionais são ideais e esforçamo-nos para honrar e cumprilos.  
■ Encorajamos e demonstramos respeito nas nossas interacções pessoais e profissionais.  
■ Lidamos de forma justa e honrada com os nossos funcionários, financiadores e parceiros. 
■ Os conflitos devem ser resolvidos em privado.
■ Acreditamos que a confiança seja essencial para um ambiente de trabalho produtivo. 
■ Procuramos entender um problema através do ponto de vista dos outros antes de efectuar um julgamento.

PRODUZIR TRABALHO DE ALTA QUALIDADE.  Esforçamo-nos em fornecer trabalho de alta qualidade, no tempo previsto e dentro 
do orçamento.

■ Empregamos pessoas com capacidades técnicas e de comunicação. 
■ Colaboramos com universidades e outros parceiros organizacionais para melhorar os nossos métodos e resultados. 
■ Reconhecemos e recompensamos pensamentos inovadores.
■ Acreditamos que abordagens multidisciplinares para desafios complexos são mais sustentáveis. 
■ Empregamos uma gestão com base na equipa, e todos os membros de uma equipa são respeitados pela sua contribuição em termos 

de especialidade e trabalho.

FLEXIBILIDADE.  A nossa missão é complexa. Reconhecemos que existem muitos modos de abordá-la.  
■ Nos esforçamos para aprender com os nossos erros.  
■ Acreditamos no trabalho em colaboração com parceiros organizacionais de forma a alcançar os melhores resultados para uma 

comunidade. 
■ Prezamos e encorajamos a capacidade de priorizar e de adaptar a novas situações num local de trabalho.
■ Escutamos aos nossos financiadores e constituintes.

UMA ATITUDE DE ESPERANÇA.  Viemos trabalhar com uma crença de que o nosso trabalho é superar desafios. 
■ Apoiamos períodos de renovação dos funcionários e planos de crescimento pessoal porque reconhecemos que a esperança é essencial 

para a produtividade e criatividade.  
■ Esperamos que os funcionários demonstrem um sentido de responsabilidade pessoal perante a organização e as pessoas dentro dela. 
■ Apoiamo-nos uns aos outros pessoalmente e profissionalmente.
■ Aceitamos que mudanças levam tempo.


